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कृतज्ञता

जोआन ट्रैवर्स, संस्थापक और निदेशक, पार्टनर्स ऑफ़ ग्रेटर वॉयस द्वारा आयोजित एक कार्यशाला के दौरान मेनस्ट्रीम गाइड को 
एक साथ रखने के विचार का जिक्र हुआ। हमें इस मार्ग पर लाने के लिए, आपका बहुत धन्यवाद, जोआन।

पुरवी पारेख और जस्मीन पलिया ने परियोजना को आगे बढ़ाने के लिए प्रारंभिक मूल टीम का गठन किया। पहला कदम उठाने 
के लिए हम आपके आभारी है।

पुरवी पारेख, फातमेा जगमाग, बेहरोज़ बिलिमोरिया, विभा शाह और वहिशताई जे डाबू ने सामग्री को आकार देने के लिए अथक 
प्रयास किए। उन्हें जूली ठक्कर, रिकंी शाह और नीरा लालवानी द्वारा समर्थन दिया गया। आपके योगदान को हम बहुत सराहत ेहै।

बाप्सी पटेल और जमशदे के डाबू ने लेखन की जांच की और इसे अपना अतंिम आकार और रूप दिया। आपके प्रयासों और परिश्रम 
के लिए धन्यवाद।

इस गाइड को प्रसिद्ध अतंरराष्ट्रीय विशषेज्ञ एलेन ए रोड्स, EdS, LSLS Cert AVT द्वारा जांच और संपादित किया गया है। 
गाइड वैसा ही है जैसा वह होना चाहिए यह सुनिश्चित करने के लिए आपका समय और सुझाव देने के लिए हम आपके आभारी है।

हम उन पेशवेरों के प्रति आभार व्यक्त करना चाहत ेहै और उनको धन्यवाद कहना चाहत ेहैं जिन्होंने गाइड की जाँच के लिए अपना 
समय व्यतीत किया हैं और हमें अपने विचार और सुझाव बताएं हैं:

yy बाप्सी पटेल - कार्यकारी समिति सदस्य, वी कनेक्ट फाउंडशेन, मुंबई
yy बेहरोज बिलिमोरिया - माता और कार्यक्रम समन्वयक, वी कनेक्ट फाउंडशेन, मुंबई
yy बेनिफर पी. कुतर - प्राचार्य, द जे. बी. पेटिट हाई स्कू ल, मुंबई
yy डायना मारफतिया - प्राचार्य, बाई अवाबाई एफ. पेटिट गर्ल्स हाई स्कू ल, मुंबई
yy एलेन रोड्स - EdS, LSLS Cert AVT, अतंरराष्ट्रीय सलाहकार और मेंटर, यूएसए
yy फातमेा जगमाग - माता, ऑडियोलॉजिस्ट और वाक(स्पीच)/भाषा रोगविज्ञानी, सह-संस्थापक और ट्रस्टी वी कनेक्ट फाउंडशेन
yy गुलशन श्रॉफ - मोंटेसरी शिक्षक और समन्वित शिक्षक और परामर्शदाता, कासा मोंटेसरी, मुंबई
yy जमशदे के डाबू - पिता और कार्यकारी समिति के सदस्य, वी कनेक्ट फाउंडशेन
yy जस्मिन पलिया - शिक्षक, आदित्य बिरला विश्व अकादमी, मंुबई
yy जोआन ट्रैवर्स - अभिभावक और निदेशक, पार्टनर्स ऑफ ए ग्रेटर वॉईस, यूएसए
yy जूली ठक्कर - माता और कार्यक्रम समन्वयक, वी कनेक्ट फाउंडशेन, मुंबई
yy डॉ. कल्याणी मांडके - Ph.D. Au.D. CCC-A, क्लिनिकल ऑडियोलॉजिस्ट, मांडके हियरिगं सर्विसज, पुणे
yy डॉ. मधु सिहं - संचालक, बी. एम. मानसिक स्वास्थ्य संस्थान, अहमदाबाद
yy माला चड्ढा - माता, विशषे शिक्षक और नरेटीव थेरापिस्ट(नरेटीव प्रथाएं), मुंबई
yy मेहेर दादाभोय –
yy नाजनीन दबुाश - प्रोपराइटर, कासा मोंटेसरी, मुंबई
yy नीरा लालवानी - माता, ऑडिटोरी, वर्बल थेरपिस्ट और पाठशाला के सलाहकार, ऑरेड, मुंबई
yy डॉ परविन दादाचंजी - एम डी मनोरोग, सलाहकार मनोचिकित्सक, बाल एवं किशोरों के मानसिक स्वास्थ्य में विशषे रुचि, मुंबई
yy प्रीथा बनर्जी - प्राथमिक समन्वयक, धीरूभाई अंबानी इंटरनेशनल स्कू ल, मुंबई
yy पूर्वी पारेख – माता, और कार्यकारी समिति सदस्य, वी कनेक्ट फाउंडशेन, मुंबई
yy रिकंी शाह - प्राध्यापक B.Sc., सोफिया कॉलेज, मुंबई
yy शामिन मेहरोत्रा - संचालक, स्कू ल आउटरीच सर्विसज और वरिष्ठ मानसिक स्वास्थ्य चिकित्सक, उम्मीद बाल विकास कें द्र, मुंबई
yy विभा शाह - माता, कार्यकारी समिति सदस्य, वी कनेक्ट फाउंडशेन, मुंबई
yy वहिशताई जे डाबू - माता, एलएसएलएस प्रमाणित एवीटी, सह-संस्थापक और मैनेजिंग ट्रस्टी, वी कनेक्ट फाउंडशेन

आखिर में हमारे बहरेपन वाले सभी बच्चों के माता-पिता को तहे दिल से धन्यवाद् कहना चाहेंगे, जिनका विश्वास, साहस, दृढ़ता 
और सकारात्मकता, हम सभी के लिए प्रेरणा का एक निरंतर स्रोत है। आपके समर्थन के लिए धन्यवाद।

टीम वी कनेक्ट
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प्रस्तावना

बहरेपन की व्यापकता पर डब्ल्यूएचओ के वैश्विक अनुमान, (बहरेपन पर रोकथाम लगाना डब्ल्यूएचओ, २०१८ का 
अध्ययन), का अनुमान है कि दनुिया में ४६.६ करोड़ लोग बहरेपन से आने वाली अक्षमता के साथ रहत ेहैं ->> दनुिया 
की कुल आबादी से ६.१% 

भारत में अनुमानित तक़रीबन ६.३ करोड़ लोग (६.३%)  बहरेपन से पीड़ित हैं। हर १००० में से चार बच्चे गंभीर बहरेपन 
से पीड़ित होत ेहैं, और हर साल १००,००० से अधिक बच्चे बहरेपन के साथ पैदा होत ेहै।

आजकल की श्रवण तकनीकों का उपयोग करने वाले बहरे बच्चों में भी उतनी ही क्षमता होती है जितनी कि सुनने में 
सक्षम बच्चों में होती है।

मुख्यधारा के पाठशालाओ ंमें बहरेपन से पीड़ित बच्चों को एकीकृत करना वर्षों के प्रयास और आवेदन की पराकाष्ठा 
है। बच्चे के सफल एकीकरण के लिए माता-पिता, देखभालकर्ता, शिक्षक, पेशवेर और समाज सभी को मिलकर काम 
करना होगा।

बहरेपन वाले बच्चों के माता-पिता के लिए एक अभिभावक सहायता समूह, वी कनेक्ट फाउंडशेन, बहरेपन वाले बच्चों 
के लिए इस ‘गाइड टू मेनस्ट्रीमिगं’को प्रकाशित करने के लिए गौरवान्वित है। यह गाइड हमारे अनुसंधान और पेशवेर 
और बहरेपन से पीड़ित बच्चों के माता-पिता, दोनों के रूप में हमारे अनुभवों की एक परिणति है।

गाइड अनिवार्य रूप से माता-पिता, शिक्षाविदों और पेशवेरों को बहरेपन वाले बच्चों को मुख्यधारा में लाने की प्रक्रिया 
को सहज बनाने और इस प्रक्रिया में बच्चों की मदद करने में सक्षम बनाता है।

गाइड एक समग्र दृष्टिकोण प्रदान करता है और मुख्यधारा के शिक्षकों के लिए रणनीतियों, दिशानिर्देशों और सुझावों 
के साथ-साथ उन्हें मुख्यधारा में लाने के लिए तैयारी, श्रवण क्षमता, बहरापन और बच्चे पर इसके प्रभाव से संबंधित 
पहलुओ ंपर विचार प्रदान करता है।

हमने पूरे गाइड में व्यापक रूप से स्वीकृत अभिव्यक्ति “बहरेपन वाले बच्चे” का उपयोग किया है। जबकि, यह गाइड 
लिगं भेद के मुद्दों पर निष्पक्ष है, हम बच्ची का जिक्र करत ेसमय “उसका” इस सर्वनाम का उपयोग करत ेहैं।

हमें पूरी उम्मीद है कि यह गाइड बहरेपन वाले बच्चों को समाज के मुख्यधारा में योगदान देने वाले सदस्य बनाने के 
अतंिम लक्ष्य के साथ उन्हें मुख्यधारा में लाने की प्रक्रिया में आपकी सहायता करेगा।
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१.० हम कैसे सुनत ेहैं

इस अनुभाग में, हम श्रवण क्षमता और बहरापन, विभिन्न श्रवण यंत्र और बहरेपन के बच्चे के समग्र विकास पर होनेवाले प्रभाव 
के बारे में जानेंगे।

१.१ कान और श्रवण क्षमता

कान के बाहयवर्ती, मध्यवर्ती और आतंरवर्ती कान ऐसे ३ भाग होत ेहैं। मस्तिष्क को ध्वनि पहंुचाने के लिए बाहयवर्ती, मध्यवर्ती 
और आतंरवर्ती कान एक साथ काम करत ेहैं। बाहयवर्ती कान ध्वनि को पकड़ता है और उसे मध्यवर्ती कान तक निर्देशित करता 
है, जो ध्वनि तरंगों को प्रेशर तरंगों में स्थानांतरित करता है जिसस कान का परदा और तीन छोटी हड्डियां कंपन करती हैं। कंपन 
कान में मौजूद तरल पदार्थ के माध्यम से आतंरवर्ती कान तक पहँुच जात ेहैं जिसमें कॉक्लिया होता है। फिर जैस ध्वनि कॉक्लिया 
के अदंर के हजारों छोटे बालों जैसी कोशिकाओ ंके माध्यम से आगे बढ़ता है, जो समुद्र की एक छोटी कौड़ी की तरह दिखती है, 
दबाव तरंगों को विद्युत आवेगों में परिवर्तित कर दिया जाता है। फिर, इन विद्युत आवेगों को ८वीं श्रवण तंत्रिका के माध्यम से 
मस्तिष्क में भेजा जाता है। यह मस्तिष्क द्वारा सुनी जाने वाली आवाज है।

बहरापन तब आता है जब कान या श्रवण तंत्रिका के एक या एक से अधिक घटक अच्छे से काम नहीं करत ेहैं। उदाहरण के लिए, 
सेंसरिनुरल बहरापन होने वाले एक बच्चे में आमतौर पर कोक्लिआ में मौजूद बालों जैसी कोशिकाओ ंको नुकसान हुआ होता है।

आकृति १.१. - कान की एनाटॉमी (http://www.med.uth.edu/)

१.२ श्रवण क्षमता का स्तर निर्धारित करना - ऑडीओग्राम

ऑडियोग्राम एक ऐसा आलेख है, जो ध्वनियों के विभिन्न स्तर या फ्रीक्वेंसी पर एक व्यक्ति को सुनाई देने वाली सबसे हल्की 
आवाज़ दिखाता है। य-अक्ष डसेिबल (dB) में मापी गई आवाज की तीव्रता दिखाता है और क्ष-अक्ष हर्ट्ज़ (Hz) में मापी गई आवाज 
का स्तर दिखाता है।
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आकृति१.२ - ऑडीओग्राम (http://cochlear.com/)

आलेख में संलग्न गहरे भूरे रंग का छायांकित भाग स्पीच बनाना दिखाता है। यह अधिकांश मौखिक ध्वनियों का वितरण दर्शाता है। 
यह निम्न से उच्च फ्रीक्वेंसी तक होता है और प्राकृतिक वार्तालाप में मौखिक ध्वनियां कब सुनी जाती है यह दिखाता है। बहरेपन 
वाले बच्चों के लिए, ऑडियोग्राम आमतौर पर स्पीच बनाना वाक(स्पीच) के स्तर से बहुत अधिक डसेीबल स्तर पर होगा जैसा कि 
ऊपर आकृति में दिखाया गया है। नीली और लाल रेखाएं गंभीर बहरेपन वाले कुछ बच्चों के ऑडियोग्राम दर्शात ेहैं।

१.३ श्रवण टेक्नोलॉजी

श्रवण यंत्र

श्रवण यंत्र कान के लिए बनाई गई इलेक्ट्रॉनिक मशीन है, जो पर्यावरण से आने वाली ध्वनियों के स्तर को बढ़ाता है 
और श्रोता को वितरित करता है, इस प्रकार आवाज की ऊंचाई बढती है, लेकिन जरूरी नहीं कि यह स्पष्ट हो। श्रवण 
यंत्र आमतौर पर आशंिक-मध्यम-गंभीर बहरेपन वाले बच्चों के लिए अनुशंसित किए जात ेहैं। इसके तीन आवश्यक 
घटक हैं जैस कि मायक्रोफोन, एम्प्लिफायर और रिसीवर
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आकृति १.३  - एक सामान्य श्रवण यंत्र के भाग (EarQ)

कॉक्लीयर इम्प्लांट

कॉक्लीयर इम्प्लांट एक अलग प्रकार का श्रवण यंत्र है। इसमें बाहरी घटकों का एक सेट होता है, अर्थात ्रिसीवर, हेडपीस, और 
स्पीच प्रोसेसर, और एक आतंरिक घटक जिसमें इलेक्ट्रोड शामिल होत ेहैं, और शल्य चिकित्सा द्वारा कॉक्लीया में प्रत्यारोपित 
किया जाता है। इम्प्लांट इलेक्ट्रोड के माध्यम से कॉक्लीया को विद्युत संकेत भेजता है जो ठीक से काम न करने वाली बालों की 
कोशिकाओ ंको बाईपास करता है, और, ८ वीं श्रवण तंत्रिका के माध्यम से सीधे मस्तिष्क को विद्युत संकेत भेजता है। आमतौर 
पर गंभीर बहरेपन होनेवाले बच्चों के लिए कॉक्लियर इंप्लांट की सिफारिश की जाती है।.

हेडपीस में एक कॉइल और चुंबक शामिल होता है। चुंबक हेडपीस को बच्चे के सिर पर रहने के लिए सक्षम बनाता है क्योंकि एक 
अन्य चुंबक को शल्य चिकित्सा द्वारा बच्चे में प्रत्यारोपित किया गया है, और जो बच्चे के कॉक्लीया में प्रत्यारोपित इलेक्ट्रोड से 
जुड़ा है। एक केबल हेडपीस को स्पीच प्रोससर से जोड़ती है जिसमें एक बैटरी होती है और ध्वनि को कैस  प्राप्त किया जाए, यह 
समायोजित करने के लिए नियंत्रक होत ेहै। स्पीच प्रोससर श्रवण यंत्र जैस ही लगता है।

 आकृति १.४ - एक सामान्य कॉक्लीयर इम्प्लांट के अगं (http://cochlear.com/)

कान के पीछे लगाने की मशीन(BTE)
 मथाइक्रोफोन 

रररीवर 

कथान कथा हुक 

बरैरररी की 
जगह 

आवथाज ननयंबत्त 
करने कथा बरन 

चथालू / बंद करने 
कथा  बरन 
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सहायक श्रवण यंत्र

श्रवण यंत्र और कॉक्लीयर इम्प्लांट्स का उद्देश्य सुनने की अधिकांश जरूरतों को पूरा करना होता है। हालाँकि शोर, प्रतिध्वनि और 
दरूी की समस्याएँ अभी भी होती हैं। श्रवण तकनीक श्रवण यंत्र और कॉक्लीयर इम्प्लांट्स से परे फैली हुई है। इसमें सहायक श्रवण 
यंत्र (ALD) शामिल हैं जो बच्चों को दरूी और शोर से जुड़ी स्थितियों में बोली जाने वाली भाषा को समझने में मदद करत ेहैं। श्रवण 
प्रणालियों में ऐसे उपकरण शामिल होत ेहैं जो वाक(स्पीच) संकेतों को वक्ता से सीधे बच्चे के श्रवण यंत्र या इम्प्लांट तक ले जात े
हैं। सहायक श्रवण यंत्र को शोर, वक्ता और श्रोता के बीच की दरूी और कमरे में पदैा होनेवाले प्रतिध्वनि की समस्याओं को हल 
करने के लिए डिज़ाइन किया गया है। विशषे रूप से शोर वाली जगहों में या दरू से सुन रहे हैं ऐसी स्थिति में, ये उपकरण बच्चे 
को सीधे वाक(स्पीच) तक की पहंुच प्रदान करत ेहैं।

सहायक श्रवण यंत्र में ध्वनि स्रोत (आमतौर पर वक्ता के मुंह के पास) के करीब रखा गया एक रिमोट माइक्रोफोन शामिल होता 
है। माइक्रोफोन को मुंह से लगभग ६ इंच नीचे पहना जाता है। शिक्षक और बच्चे को जोड़ने वाले कोई तार नहीं होती हैं जो शिक्षक 
को कक्षा में हर जगह जाने की अनुमति देता है। जब बच्चे और शिक्षक द्वारा सहायक श्रवण यंत्र का उपयोग किया जाता है, तो 
बच्चा कक्षा में कहीं भी बैठ सकता है और शिक्षक की आवाज़ सुन सकता है।

सहायक श्रवण यंत्र के प्रभावी उपयोग के लिए कुछ सझुाव;

1.	सहायक श्रवण यंत्र को मध्यबिदं ुपर या वक्ता के मंुह से लगभग ६ इंच की दरूी पर पहना या रखा 
जाना चाहिए। यह सनुिश्चित करेगा कि आवाज अंदर और बाहर धीमी नहीं हो रही है।

2.	सनुिश्चित करें कि, हार, दपुट्टा और अन्य सामान जैस किताबें, कागज या पेन माइक्रोफोन पर घिस 
नहीं रहे हैं।

                 

आकृति १.५ - सहायक श्रवण यंत्र (http://www.phonak.com/)

१.४ लिगं सिक्स ध्वनि परीक्षण- श्रवण क्षमता की दैनिक जाँच

श्रवण यंत्र की प्रभावकारिता के साथ-साथ बच्चे की सुनने की प्रवीणता की जांच करने के लिए ६ ध्वनि परीक्षण करना एक 
अत्यावश्यक दैनिक दिनचर्या है। इसमें निम्नलिखित ध्वनियों का वितरण शामिल होता है:

{म...} {आ...} {ऊ...} {ई...} {श...} {स...}

माता-पिता को सलाह दी जाती है कि परीक्षण को कैस  किया जाना चाहिए और परिणामों का अनुमान कैस  लगाना है यह जानने 
के लिए वे अपने ऑडिटोरी वर्बल थेरपिस्ट, ऑडियोलॉजिस्ट या स्पीच थेरेपिस्ट से परामर्श करें।
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१.५ बच्चों पर बहरेपन का प्रभाव

बहरेपन के प्रभावों को अक्सर कम आकंा जाता है क्योंकि यह एक अदृश्य विकलांगता है। परिणामी, बहरेपन वाले बच्चे को गलती 
से सुनने में सक्षम अन्य आम बच्चों की तरह देखा जा सकता है। ज्यादातर बार, यह बच्चे के खिलाफ जा सकता है यदि वह एक 
सामाजिक स्थिति में है। हस्तक्षेप की उम्र और बहरेपन का स्तर बच्चे के विकास को प्रभावित करत ेहैं। जन्म से लेकर साढ़े तीन 
साल तक की आयु सीखने, सुनने और बोलने के कौशल के लिए महत्वपूर्ण अवधि है। यह मस्तिष्क के श्रवण कें द्रों की तंत्रिकाओ ंकी 
प्लास्टिसिटी के कारण होता है जहां बोलना, पढना और सामाजिक संपर्क  बनाना और बच्चे की समदृ्ध भाषा जोड़ी और आत्मसात 
की जाती हैं। शुरुआती निदान और हस्तक्षेप से बच्चे के बढ़त ेवर्षों के दौरान बहरेपन के प्रभाव को कम किया जा सकता है।

चार महत्वपूर्ण पहलू हैं जिन पर विचार किया जाना चाहिए: श्रवणीयता, श्रवण (सुनने के) कौशल, वाक(स्पीच) की स्पष्टता और 
बोली जाने वाली भाषा।

श्रवणीयता
श्रवणीयता का मतलब बच्चा कितनी अच्छी तरह सुनता है। बच्चे को कक्षा में सीखने और दसूरों को समझने के लिए सभी आवाजों 
को बच्चे के लिए सुनाई देने योग्य होना चाहिए। इसका मतलब है कि प्रत्येक बच्चे के लिए श्रवण यंत्र उचित रूप से फिट किया 
जाना चाहिए, ताकि बच्चा सभी आवाजों को सुन सके।

श्रवण कौशल
आमतौर पर सुनने वाले बच्चे स्वाभाविक रूप से सुनना सीखत ेहैं। हालांकि, बहरेपन वाले बच्चों को सुनने के लिए प्रशिक्षित किए 
जात ेहैं ताकि वे अन्य आवाजों से अवश्यक आवाजों को अलग कर सकें । आमतौर पर, श्रवण यंत्र सीमित होत ेहैं क्योंकि अनावश्यक 
आवाजों का स्तर भी बढाया जाता है; इसलिए, वाक(स्पीच) की आवाज़ को शोर से अलग करना महत्वपूर्ण है। हालांकि इस क्षेत्र के 
टेक्नोलॉजी में जबरदस्त सुधार हुआ है, लेकिन एक श्रवण यंत्र बच्चे को वाक(स्पीच) और अर्थपूर्ण ध्वनियों को पषृ्ठभूमि के शोर से 
अलग करने में पूरी तरह से मदद नहीं करता है। एक बहरेपन वाले बच्चे को इन प्रकार के विशिष्ट श्रवण कौशल विकसित करने 
की आवश्यकता होती है। आमतौर पर सुनने वाले बच्चे वार्तालाप सुनकर शब्दावली और भाषा प्राप्त करत ेहैं। यदि बच्चे के श्रवण 
कौशल अच्छी तरह से विकसित नहीं है, तो वह इस महत्वपूर्ण जानकारी को सुन नहीं पाएगा।

स्पष्टता
स्पष्टता का संबंध बच्चे के वाक(स्पीच) से है। यह इस बात का एक मापक है कि अन्य बच्चे कितनी अच्छी तरह से समझ पा रहे 
हैं कि बच्चा क्या कह रहा है। स्पष्टता काफी हद तक, श्रवण यंत्र को बच्चे के काम करने के लिए कितनी अच्छी तरह से प्रोग्राम 
किया गया है इसस प्रभावित होती है।

बोली भाषा
बहरेपन का सबसे ज्यादा प्रभाव बोली भाषा पर पड़ता है। ज्यादातर बार, भारत में बहरेपन का निदान २ वर्ष की आयु तक नहीं 
किया जाता है। पता लगाने के तुरंत बाद बच्चे को आयु-उपयुक्त भाषा विकसित करने में सक्षम बनाने के लिए, सबसे उपयुक्त 
श्रवण यंत्र को फिट करना और प्रशिक्षित ऑडिटोरी वर्बल थेरेपिस्ट द्वारा “लिसनिगं एंड स्पोकन लैंग्वेज थेरपी/ऑडिटोरी वर्बल थेरपी” 
को तुरंत शुरू करना बहुत ही आवश्यक है।

शुरुआती हस्तक्षेप और उचित रूप से फिट होने वाले श्रवण उपकरणों की कमी के कारण बहरेपन में अक्सर भाषा कौशल देरी से 
आत्मसात होता है। इसका मतलब यह है कि बहरेपन के दीर्घकालिक परिणामों के कारण शब्दावली प्राप्त करने में देरी होती है, 
पढ़ने और लिखने के कौशल में खामियां होती हैं, शिक्षा, सोच और सामाजिक कौशल विलंबित होत ेहैं।
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१.६ आत्मसम्मान और पाठशाला व्यवस्था

हम एक ऐसे समाज में रहत ेहैं जहां हम हर दिन लोगों के साथ बातचीत करत ेहैं। बहरेपन का बच्चे के व्यवहार और आत्मसम्मान 
पर बड़ा प्रभाव पड़ सकता है। सुनने और बोलने की क्षमता में कमी, उम्र-उपयुक्त सामाजिक कौशल में हस्तक्षेप कर सकती है। 
बच्चा सामाजिक रूप से अविकसित दिखाई दे सकता है और महत्वपूर्ण सामाजिक संकेतों से वंचित रह सकता है। इस प्रकार, बच्चा 
लोगों से घिरे होने पर भी अकेलापन महसूस कर सकता है।

यह खुद के बारे में नकारात्मक सोच अधिक जटिल हो सकती है यदि एक अनभिज्ञ व्यक्ति इसस दिन-सपने देखना, शरारती होना, 
ध्यान न देना, वर्ग को परेशान करना आदि जैस गलत निकष निकालता है। अक्सर बहरेपन की वजह से, साथियों और सहपाठियों 
के साथ घुल-मिल जाना शोर भरी स्थिति, खासकर दोपहर के भोजन समय या छुट्टी के दौरान मुश्किल हो सकता है। पूरे दिन 
सुनने के लिए आवश्यक प्रयासों की वजह से ये बच्चे दिन के अतं में अधिक थके हुए होत ेहैं जिसस बच्चे की निराशा के स्तर में 
वदृ्धि होती है और चिड़चिड़ापन होता है। शिक्षकों, पेशवेरों और माता-पिता को हर समय बच्चों को उचित रणनीति और आश्वासन 
देने में महत्वपूर्ण भूमिका निभाने की आवश्यकता होती है।

२.०  मुख्यधारा के लिए तयैार और सुसज्जित करना

इस अनुभाग में, हम मुख्यधारा के लिए एक मजबूत नींव बनाने में आत्म-अधिवक्तता और ऑडिटोरी वर्बल थेरपी की भूमिका पर 
चर्चा करत ेहैं। हम बच्चे को पाठशाला के लिए कैस  तैयार करें इसके बारे में कुछ दिशानिर्देश भी देंगे।

२.१ आत्म-अधिवक्तता

आत्म-अधिवक्तता एक व्यक्ति की अपनी रुचि, इच्छाओ,ं आवश्यकताओं, लक्ष्यों और अधिकारों के बारे में प्रभावी ढंग से व्यक्त 
करने की क्षमता है। यह खुलकर बोलने और सही सवाल पूछने और उपयुक्त अनुरोध करने के बारे में है। माता-पिता और बच्चे, 
दोनों को आत्म-अधिवक्तता कौशल सीखने की जरूरत होती है।

माता-पिता के लिए आत्म-अधिवक्तता

माता-पिता में विभिन्न प्रकार के निर्वाचन क्षेत्रों में अपने दृष्टिकोण को सकारात्मक तरीके से प्रस्तुत करने की क्षमता होनी चाहिए। 
उन्हें परिवार के अन्य सदस्यों, उनके दोस्तों, बच्चे के शिक्षकों और सरकारी एजेंसियों, फंडिगं एजेंसियों और श्रवणयंत्र की कंपनियों 
में काम करने वाले लोगों से सार्थक रूप से बातचीत करनी होगी।

सुनने और बहरेपन के आवश्यक पहलुओ ंके बारे में जैस कि कान कैस  काम करता है, श्रवण यंत्र और सहायक श्रवण यंत्र के कार्य 
जानना माता-पिता के लिए एक महत्वपूर्ण पहलू होता है। माता-पिता को बच्चे द्वारा उपयोग किए जाने वाले श्रवण यंत्र के ब्रांड, 
उसकी कार्यप्रणाली, अनूठी विशषेताओ ंऔर ट्रबल शूटिगं प्रक्रियाओं से भी परिचित होना चाहिए। इसस उन्हें अपने बच्चों को खुद 
की वकालत करने के लिए सिखाने में मदद मिलेगी।

बच्चों के लिए आत्म-अधिवक्तता

बहरापन होने वाले बच्चों को आत्म-अधिवक्तता कौशल विकसित करने और आत्मसात करने से लाभ होता है। आत्म-अधिवक्तता 
एक बच्चे के जीवन में महत्वपूर्ण शैक्षिक घटक है, चाहे उसकी उम्र कितनी भी हो। ये कौशल अभ्यास और मार्गदर्शन से समय 
के साथ विकसित होत ेहैं। बच्चों को विभिन्न स्थितियों में और विभिन्न लोगों के साथ अपने कौशल का अभ्यास करने के लिए 
अवसरों की आवश्यकता होती है। यह कौशल आत्मसात करने से बच्चों को उनकी दैनिक बातचीत में अधिक सफल होने और उनकी 
आवश्यकताओं को पूरा करने में मदद करेगा।
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बच्चे को आत्म-अधिवक्तता का अभ्यास करने के लिए पर्याप्त अवसर दिए जाने चाहिए। हर बच्चा आतंरिक शक्ति और अच्छी 
क्षमताओ ंको विकसित कर सकता है। वयस्कों को ‘स्टेपिगं बैक’ की कला और बच्चे को स्वतंत्र व्यक्ति बनने में मदद करने के 
लिए प्रशिक्षित किया जाता है।

विभिन्न आय ुमें आत्म-अधिवक्तता
माता-पिता के लिए अपने बच्चे को आत्म-अधिवक्तता सिखाने के कुछ तरीके नीचे दिए गए हैं:

शिशु
एक बेड-टाइम रूटीन बनाएं जहाँ हाथ आगे बढाकर उसस मांगने पर आपका बच्चा श्रवण यंत्र आपको सौंप देता है, और आप वह 
यंत्र किस जगह रख रहे हैं यह उसे दिखात ेहैं। रूटीन का यह हिस्सा उसके आत्म-अधिवक्ता बनने की उसकी यात्रा का आधार है। 
लक्ष्य यह है कि अतंतः बच्चा हर रात स्वयं श्रवण यंत्र को निर्धारित स्थान पर रख देगा।

नन्हे बच्चे

यदि क्या कहा गया था वह उन्होंने स्पष्ट रूप से सुना नहीं या समझा नहीं तो “क्या” और “हुह” जैस शब्दों का उपयोग करके 
उन्हें खुलकर बोलना सिखाएं। समय के साथ जैस ही भाषा विकसित होती है, तो सामने वाली व्यक्ति ने जो कहा उन्होंने नहीं 
सुना यह बताने के लिए आप बच्चों को “कृपया फिर से कहिये” या “मैंने यह नहीं सुना” या “मुझ ेयह समझ में नहीं आया” कहना 
सिखा सकत ेहैं।

बच्चे

उन्हें सिखाएं कि अपने शिक्षकों और माता-पिता को कैस  बताएं कि श्रवण यंत्र काम नहीं कर रहा है, असल में समस्या कहाँ है, 
अर्थात बैटरी ख़त्म हो गई है, आवाज रुक-रुक कर आ रही है, सुनने में गड़बड़ी है, आदि। यदि बच्चा बताने के लिए अभी तक बोल 
नहीं पाता है, उसे इशारों का उपयोग करने के लिए सिखाया जाना चाहिए ताकि यह इंगित किया जा सके कि कोई तो समस्या है।

बच्चे को अपने श्रवण यंत्र को स्वतंत्र रूप से संभालने के लिए प्रोत्साहित करें:

•	 जागत ेवक्त के दौरान श्रवण यंत्र पहनना
•	 श्रवण यंत्र को चालू / बंद करना
•	 श्रवण यंत्र की बैटरी को बदलना और चार्ज करना
•	 हर दिन पाठशाला में अतिरिक्त बैटरी ले जाना
•	 हर रात श्रवण यंत्र को ड्राई-एड किट में रखना
•	 खेल खेलत ेसमय श्रवण यंत्र की उचित देखभाल करना
•	 श्रवण यंत्रों को पसीने से बचाने के लिए हेडबैंड का उपयोग करना, जेब में रुमाल रखना और पसीना पोंछना
•	स हायक श्रवण यंत्र को पाठशाला में ले जाना और इसका हर रोज उपयोग करना
•	स हायक श्रवण यंत्र को चालू / बंद करना और कक्षा बदलने पर यह प्रत्येक शिक्षक को सौंप देना
•	 जब श्रवण यंत्र ठीक से काम नहीं कर रहा हो या आवाज रुक-रुक कर आ रही हो तब माता-पिता को सूचित करना

२.२. ऑडिटोरी वर्बल थरेपी (AVT)

शायद बच्चे की ‘सुनने और बोलने’ की क्षमता मुख्यधारा की यात्रा का सबसे महत्वपूर्ण घटक है। बहरेपन वाले बच्चे जिन्हें कम उम्र 
में श्रवण यंत्र या कॉक्लीयर इम्प्लांट मिलता है, उनके पास इसस संबंधित सीमित भूमिका न निभाने वाली अतिरिक्त समस्याओं 
के अधीन, उम्र के अनुसार उचित वाक(स्पीच) क्षमता और भाषा प्राप्त करने की क्षमता होती है।
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ऑडिटोरी वर्बल थेरेपी एक दृष्टिकोण है जिसमें बहरेपन वाले बच्चे जो लगातार उपयुक्त श्रवण उपकरण पहनत ेहैं, उनकी शषे 
श्रवण क्षमता का उपयोग करके, वाक(स्पीच) और भाषा को विकसित करने के लिए लिपरीडिगं या सांकेतिक भाषा के बिना प्राथमिक 
संवेदी साधन के रूप में ऑडियो/आवाज का उपयोग किया जाता है।

ऑडिटोरी वर्बल थेरेपी का लक्ष्य यह सुनिश्चित करना है कि बच्चा अपनी कालानुक्रमिक उम्र के अनुसार उचित वाक(स्पीच) और 
भाषा के स्तर को आत्मसात करे। उदाहरण के लिए, यदि कोई बच्चा ४ साल का है, लेकिन आवाज, बोलने की क्षमता, भाषा, 
उपलब्धि और सामाजिक संचार के लिए उसका मौजूदा स्तर २ साल का है, तो उसका मौजूदा कार्यात्मक स्तर और कालानुक्रमिक 
स्तर के बीच दो साल का अतंर है जो कम करने की जरूरत है। यह करने के लिए, एवी थेरपिस्ट और माता-पिता को यह जान 
लेना चाहिए कि गहन और दीर्घकालिक ऑडिटोरी वर्बल थेरेपी आवश्यक है।

ऑडिटोरी वर्बल थेरपिस्ट बच्चे को मुख्यधारा में एकीकृत करने के इरादे से, माता-पिता और बच्चे को ऑडिटोरी वर्बल दृष्टिकोण, 
दैनिक मौखिक बातचीत का महत्त्व, विकासात्मक उपलब्धियां और सुनने के स्तर, बोलने की क्षमता और भाषा संबंधी मार्गदर्शन 
करेंगे और प्रशिक्षित करेंगे। सफलता का अहसास तब होता है जब माता-पिता को उनके घर पर उनकी दैनिक गतिविधियों के 
माध्यम से अपने बच्चे के साथ भाषाई बातचीत में संलग्न होने के लिए मार्गदर्शन दिया जाता है और प्रशिक्षित किया जाता है।

ऑडिटोरी वर्बल थेरेपी के अभ्यास में आवश्यक चरण नीचे दिए गए मॉडल में दिखाए गए हैं: 

आकृति २.१ - ऑडिटोरी वर्बल थरेपी का अभ्यास

२.३ पाठशाला की तयैारी के लिए आवश्यक कौशल

एक मुख्यधारा के पाठशाला में प्रवेश करने के लिए बच्चे को तयैार करने में, माता-पिता को निम्नलिखित कौशल पर ध्यान कें द्रित 
करने और उन्हें विकसित करने की सलाह दी जाती है:
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संचार कौशल

बच्चे को वाक(स्पीच) और भाषा पूरी तरह से विकसित होने तक एक उम्र-उपयुक्त शब्दावली का उपयोग करना चाहिए, निर्देशों का 
पालन करना चाहिए, मौखिक रूप से या वाक(स्पीच) और इशारों के संयोजन के माध्यम से पूछे गए सवालों के जवाब देने चाहिए। 
जब भी वह शिक्षक द्वारा दिए गए निर्देशों को समझने में असमर्थ है, या उसे दोहराने की आवश्यकता है, तब बच्चे को खुद के 
लिए वकालत करने में सक्षम होना चाहिए।

सामाजिक और भावनात्मक कौशल

बारी-बारी से कैस  खेलें या दसूरों की भावनाओ ंको कैस  समझें यह बच्चे को सिखाया जाना चाहिए। कहानी की पुस्तकों का उपयोग 
किया जा सकता है जो विभिन्न स्थितियों में लोगों की भावनाओ ंके उदाहरणों को दर्शाती हैं।

प्रारंभिक साक्षरता और फ़ाईन मोटर कौशल

हालांकि बच्चों से पाठशाला के शुरुवाती साल से पहले पढ़ने या लिखने की उम्मीद नहीं की जाती, शिशुवर्ग वर्षों के दौरान कुछ 
ध्वनि प्रक्रिया संबंधी जागरूकता और प्रारंभिक साक्षरता कौशल विकसित किए जाने चाहिए। इस तरह के कौशल को सरल कहानियों 
और चित्रों के माध्यम से विकसित किया जा सकता है। घर पर दैनिक बातचीत के माध्यम से, बच्चा गिनती और संख्या, रंग और 
घर और पाठशाला संबधित परिचित दैनिक दिनचर्या की शब्दावली के बारे में जान सकता है।

फ़ाईन मोटर कौशल में क्रे यॉन का उपयोग करना, कागज़ फाड़ना और काटना, पेंसिल पकड़ना, बूटों की लेस बांधना, बटन लगाना 
और कपड ेपहनना, चम्मच से खाना, खाना अनरैप करना, दाँत साफ़ करना, छोटी वस्तुओ ंको उठाना, कागज़ मोड़ना और बालों 
में कंघी करना शामिल है। इन फ़ाईन मोटर कौशल को दैनिक भाषा गतिविधियों में शामिल करना महत्वपूर्ण है।

कक्षा का अनकुरण करना
माता-पिता को बच्चे को प्रचलित शब्दों, वस्तुओ ंऔर कार्यों से परिचित करवाने की आवश्यकता होती है जिसका बच्चे को उसके 
पाठशाला में सामना करना पड़ सकता है। यह बच्चे को प्राचार्य, शिक्षक, कक्षा, फलक, खड़िया, बस्ता, किताबें जैस पाठशाला संबंधी 
शब्दावली और पन्ना पलटो, अपनी किताब बाहर निकालो, खड़ ेहो जाओ, बठै जाओ, यहाँ आओ, अपनी किताब खोलो, अपनी सारी 
किताबें बस्ते के अदंर रखो, छुट्टी का समय, अपना टिफिन बॉक्स बाहर निकालो जैस वाक्यांशो के बारे में अवगत कराता है।

माता-पिता को शैक्षणिक वर्ष की शुरुआत से पहले बच्चे को पाठशाला और वर्ग शिक्षकों से परिचित होने के लिए अनुमति लेनी 
चाहिए, जिसस बच्चे को पाठशाला के माहौल में सहजता महसूस करने में मदद मिलेगी।
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३.० शिक्षकों के लिए रणनीतियाँ, दिशानिर्देश और सुझाव

इस अनुभाग में हम कुछ प्रथाओ ंपर चर्चा करत ेहैं जो शिक्षक संभवतः बच्चे के लिए मुख्यधारा की प्रक्रिया को सुविधाजनक 
बनाने के लिए अपना सकत ेहैं। पाठशाला नेततृ्व टीम को यह सुनिश्चित करने की पूरी जिम्मेदारी लेनी चाहिए कि सभी शिक्षकों 
को मेनस्ट्रीम गाइड के विभिन्न पहलू समझ आये हैं जिनमें श्रवण यंत्र और नीचे दी गई रणनीतियों, दिशानिर्देशों और सुझावों पर 
विशषे ध्यान दिया गया है।

३.१ परिचय

हर बच्चा अपनी ताकत और सीमाओं के साथ अनोखा होता है। बहरेपन वाले बच्चे को मुख्यधारा में लाने के लिए एक सांघिक 
दृष्टिकोण आवश्यक है। टीम में शिक्षक, प्रिंसिपल, माता-पिता, ऑडिटोरी वर्बल थेरपिस्ट, परामर्शदाता(काउंसेलर) और ऑडियोलॉजिस्ट 
शामिल होत ेहैं। बहरेपन के स्तर के बावजूद, एक शिक्षक कक्षा में बच्चे की कार्यक्षमता में सुधार ला सकता है। एक सफल शैक्षणिक 
व्यवसाय का मूल घटक होने के नात,े सीखने के सर्वोत्तम वातावरण प्रदान करने में मदद करने के लिए उपलब्ध तकनीकों के बारे 
में शिक्षक की जागरूकता से बच्चे को लाभ होता है।

३.२ सकारात्मकता

बहरेपन वाले बच्चे खुद को अलग महसूस कर सकत ेहैं क्योंकि वे श्रवणयंत्र का उपयोग करत ेहैं और दसूरों के साथ संवाद करने में 
कुछ कठिनाई का अनुभव कर सकत ेहैं; यह उनके आत्मसम्मान को प्रभावित कर सकता है। नीचे सूचीबद्ध कुछ तरीके हैं जिसमें 
एक शिक्षक इस मुद्दे को संबोधित कर सकता है और सहायक कक्षा के वातावरण को बढ़ावा दे सकता है।

•	स कारात्मक नकल रणनीतियों को बढ़ावा दें। उदाहरण के लिए, जब एक बहरेपन वाला बच्चा पूछता है कि उसे बहरापन 
क्यों है या उसे अपने श्रवण यंत्र को पहनने की आवश्यकता क्यों है, तो उसे समझाएं कि कुछ बच्चों को सुनने के लिए 
श्रवण उपकरणों को पहनने की आवश्यकता क्यों होती है ठीक उसी तरह जिस तरह कुछ लोगों को स्पष्ट देखने के लिए 
चश्मा पहनने की आवश्यकता होती है।

•	 बच्चे द्वारा उपयोग किए जाने वाले श्रवण यंत्रों के दैनिक उपयोग का समर्थन करें। उदाहरण के लिए, सुनिश्चित करें कि 
सहायक श्रवण यंत्र(ALD) माइक्रोफोन उचित रूप से पहना गया है और चालू है।

•	 बहरेपन वाले बच्चे को कान, बहरापन और उसके श्रवण यंत्र कैस  काम करत ेहैं, इस बारे में जानकारी साझा करने के लिए 
अवसर प्रदान करें। (आत्म-अधिवक्तता अनुभाग देखें)

•	 बहरेपन वाले अन्य बच्चों से मिलने के अवसर प्रदान करें और माता-पिता सहायता समूहों में शामिल हो जाए।
•	 बच्चे के बहरेपन का उपयोग बहाना या मर्यादा के रूप कभी भी न करें। प्रत्येक बच्चे को उसकी उच्चतम क्षमता प्राप्त 

करने में मदद करें।
•	 बच्चे की क्षमता को ध्यान में रखत ेहुए विभिन्न कार्य तयैार करें, जिसस बच्चे को सफलता प्राप्त करने में मदद मिले 

और उसमें आत्मविश्वास पैदा हो।

३.३ संचार

दसूरे लोग क्या कहत ेहैं यह बेहतर ढंग से समझने के लिए, बहरेपन वाले कई बच्चे दृश्यमान और श्रवण संकेत, दोनों पर भरोसा 
करत ेहैं। कभी-कभी अगर वक्ता बच्चे के सामने नहीं है, तो किसी और को समझना मुश्किल हो सकता है । शोर भरे कक्षा में 
बच्चे की सुनने की क्षमता को पूरक करने के लिए, यहां कुछ रणनीतियाँ दी गई हैं जिनका उपयोग शिक्षक कर सकत ेहैं।

•	 बच्चे को कक्षा में बेहतर सुनने में मदद करने के लिए माता-पिता द्वारा प्रदान किए गए सहायक श्रवण यंत्र(ALD) का 
उपयोग करें।

•	सा मान्य मात्रा में बोलें। शब्दों को अतिरंजित या अति-महत्व न दें।
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•	 बच्चे को संबोधित करने से पहले उसका ध्यान आकर्षित करने की कोशिश करें। उदाहरण के लिए, बच्चे का नाम ले कर 
बुलाएं या उसस बात करने या निर्देश देने से पहले उसके कंधे पर थपथपाएं।

•	 निर्देश देत ेसमय कक्षा में घूमना या मुंह की दिशा फलक की ओर रखना उचित नहीं है। इसके बजाय, बोलत ेसमय बच्चे 
की ओर देखें। निर्देश संक्षिप्त, सरल और स्पष्ट होने चाहिए। लंबे और थकाने वाले कार्यों को छोटे कार्यों की एक श्रृंखला 
में विभाजित किया जा सकता है।

•	 बहरेपन वाले बच्चों को अन्य बच्चे क्या कह रहे हैं यह समझने में कठिनाई हो सकती है जब वक्ता कक्षा के विभिन्न 
क्षेत्रों में बठेै हैं। इसलिए, कक्षा में चर्चा सत्र के दौरान, शिक्षक उस व्यक्ति का नाम ले सकत ेहैं, जो चर्चा के दौरान प्रत्येक 
वक्ता द्वारा कही गई बात को बोलने वाला है या दोहराने वाला है।

•	सार्व जनिक संबोधन प्रणाली पर दी गई घोषणाओं को कक्षा में दोहराया जाना चाहिए।
•	 कक्षाओ ंके दैनिक निर्देश, नए शब्द, और गहृपाठ भी लिखित रूप में दिए जाने चाहिए।
•	 पाठ सिखात ेसमय महत्वपूर्ण परिच्छेद और मुख्य शब्दों को रेखांकित करने की आदत डालें।
•	प्र त्येक बच्चे के कौशल को ध्यान में रखने की कोशिश करें। समझ को बढ़ावा देने के लिए आलेख और शीर्षकों जैसी दृश्य 

पूरक चीजों का उपयोग करें।
•	 जब भी जरूरत हो, नए शब्दों का अर्थ समझाएं। चर्चा किए जानेवाले विषय के प्रमुख मुद्दों की रूपरेखा तैयार करें।
•	 चरण-दर-चरण निर्देश प्रदान करें ताकि बहरेपन वाले बच्चे उन्हें बेहतर ढंग से समझ सकें ।
•	 बच्चे को उसे क्या समझ आया, या जो कहा गया था उसे दोहराने के लिए पूछ कर, क्या बच्चा कक्षा की गति का अनुसरण 

कर रहा है, इसकी जाँच करें या बच्चे की हां या ना उत्तर को स्वीकार करने के बजाय सिखाए गए विषय पर चर्चा करें।
•	स कारात्मक इनाम प्रदान करें और बच्चे को बोलने, प्रश्न पूछने और सहायता लेने दें।
•	शि शु वर्ग और प्राथमिक पाठशाला में जानेवाले बच्चों के लिए, पाठ्यक्रम को माता-पिता के साथ अग्रिम रूप से साझा 

करें। इस तरह, माता-पिता अपने बच्चों को नए शब्दों का अर्थ सिखा सकत ेहैं; इसस बच्चों को कक्षा में क्या जो पढ़ाया 
जा रहा है वह बेहतर तरीके से समझने और सीखने में मदद मिलेगी।

•	 एक दोस्त निर्दिष्ट करें जिसके बगल में बच्चा बैठ सकता है और अपनी नोट्स या मौखिक निर्देश साझा कर सकता है। 
‘दोस्त’ बहरेपन वाले बच्चे की मदद भी कर सकता है।

•	 अगर बच्चे के व्यवहार में अचानक बदलाव आता है, तो लिगं सिक्स ध्वनि परीक्षण का उपयोग करके “श्रवण क्षमता की 
जाँच” करें। यदि आपको कोई परिवर्तन दिखाई देता है, तो तुरंत  माता-पिता को सूचित करें।

•	 बच्चे की श्रवण प्रगति और उसस होने वाली किसी भी कठिनाइयों को समझने के लिए माता-पिता और देखभालकर्ताओ ं
के साथ समय-समय पर बैठकें  करें।

३.४ कक्षा और मदैान के लिए उपयुक्त दिशानिर्देश

कक्षा की उपयुक्त आसन व्यवस्था बच्चे के आत्मविश्वास और आत्म-सम्मान को बढ़ाने में एक भूमिका निभाता है:

•	 मेज और कुर्सियां, होनेवाली कक्षा में, बहरेपन वाले बच्चे के लिए पहली या दसूरी पंक्ति में खिड़कियों और दरवाजों से 
दरू बीच की जगह आदर्श स्थान है।

•	 जब अध्यापन गोलाकार या अर्ध-गोलाकार आसन व्यवस्था में आयोजित किया जा रहा हो, तब  बच्चे के लिए अर्ध-
गोलाकार के मध्यम स्थान पर शिक्षकों की ओर मुंह करके बैठना सबसे अधिक फायदेमंद होगा। यदि अर्ध-गोलाकार 
आसन व्यवस्था को स्तरित किया जाता है, तो बहरे बच्चे का आसन सीधे शिक्षकों के सामने पहली पंक्ति के कें द्र में 
होना चाहिए। यह बच्चे को वह सब कुछ देखने में सक्षम करेगा जो शिक्षक पढ़ा रहे हैं जैस कि पढ़ी जा रही कहानियाँ। 
आवाज के उतार-चढ़ाव के विभिन्न पैटर्न के साथ एनिमेटेड अभिव्यक्तियों का उपयोग करें। बहरेपन वाले बच्चे के लिए 
एक शिक्षक कैस  बोलत ेहैं यह बहुत महत्वपूर्ण है। स्पष्ट रूप से भावनाओ ंको दर्शाने वाले शब्दों को, खासकर बाल गीतों 
और कहानियों के दौरान, अधिक आसानी से सुना और समझा जा सकता है। धीरे से बोलना मददगार नहीं होता है।

•	सा मान्य रूप से सुन पा रहे बच्चों को खेलने के समय और अन्य सभी गतिविधियों के दौरान बहरेपन वाले बच्चे को 
शामिल करवाने के लिए प्रोत्साहित किया जाना चाहिए।

•	 बच्चे की दोस्त खेल के मैदान पर भी मदद कर सकती है, खासकर जब निर्देशों का पालन करने की आवश्यकता होती है, 
जैसा कि आपातकाल के मामलों में होता है।
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४.० एक साथ काम करना

मुख्यधारा में सफलतापूर्वक शामिल करवाना एक अच्छी तरह से समन्वित टीम द्वारा किए गए प्रयासों का परिणाम है। कई 
व्यक्ति और एजेंसियां हैं जिन्हें बच्चों के लिए सबसे अच्छा काम करने के लिए बच्चे, माता-पिता और देखभाल कर्ताओ ंके साथ 
मिलकर काम करने की आवश्यकता होती है। श्रवण उपकरण की कंपनियां, ईएनटी, ऑडियोलॉजिस्ट, ऑडीटोरी वर्बल थेरपिस्ट और 
माता-पिता / देखभालकर्ता बच्चे के सुनने और बोलने की भाषा कौशल को बढ़ावा देने के लिए सहयोग करने वाले मूल समूह का 
प्रतिनिधित्व करते हैं।

सर्जन बच्चे की श्रवण क्षमता के स्वास्थ्य की देखभाल और बहरेपन वाले बच्चों के लिए कॉकलियर इम्प्लांट सर्जरी करता है

ऑडियोलॉजिस्ट एक बैटरी टेस्ट के माध्यम से बच्चे के बहरेपन के स्तर की जाँच करता है और बच्चे को उपयुक्त श्रवण उपकरण 
प्रदान करता है और उसी के लिए प्रोग्रामिगं करता है

ऑडिटोरी वर्बल थेरपिस्ट एक विशषेज्ञ है जो ऑडिटोरी वर्बल दृष्टिकोण के लिए प्रशिक्षित होता है। ऑडिटोरी वर्बल थेरपिस्ट माता-
पिता को विभिन्न तकनीकों और रणनीतियों का उपयोग करने के लिए मार्गदर्शन और प्रशिक्षण दे कर, बच्चे को सुनना और बोलना 
सिखात ेहैं, ताकि उनके बच्चे को सुनना और संवाद करने के लिए मौखिक भाषा का उपयोग करना सीखने में सक्षम बनाया जा सके।

माता-पिता / देखभालकर्ता टीम का सबसे महत्वपूर्ण हिस्सा हैं क्योंकि वे कें द्रीय व्यक्ति हैं, जिनके साथ पूरी टीम अपने बच्चे के 
समग्र विकास के लिए बातचीत करेगी।

प्राचार्य, शिक्षक और विशषे शिक्षक भी ज्ञान और कौशल प्रदान करने के साथ-साथ बच्चे के समग्र बौद्धिक और भावनात्मक विकास 
में महत्वपूर्ण भूमिका निभात ेहैं। एक सकारात्मक आत्म-छवि विकसित करने और मानसिक तनाव से निपटने के लिए विशषेज्ञों 
से परामर्श करने से और उनके मार्गदर्शन से बच्चे को लाभ हो सकता है।

जबकि ज्यादातर ध्यान बच्चे पर देने की आवश्यकता होती है, माता-पिता का भावनात्मक और मानसिक स्वास्थ्य महत्वपूर्ण है। 
माता-पिता और देखभाल कर्ताओ ंको मुख्यधारा की यात्रा के दौरान निरंतर समर्थन, मार्गदर्शन और प्रोत्साहन देने की आवश्यकता 
होती है। वी कनेक्ट में हम अपने सदस्यों को इस बारे में बहुत कुछ जानकारी प्रदान करत ेहैं और यह मुख्यधारा की मार्गदर्शिका 
एक और पहल है जो हमने इस दिशा में की है।
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हमारा परिचय...

वी कनेक्ट फाउंडशेन बहरेपन वाले बच्चों के लिए अभिभावक सहायता समहू है। यह सवंाद करने के लिए “सनुने और बोलने की भाषा” 
का उपयोग करने के लिए प्रतिबद्ध बच्चों के परिवारों के लिए एक सहायक नेटवर्क  है। हम एक धर्मार्थ सगंठन है जिसकी स्थापना 
२००७ में, दो बहरेपन वाले बच्चों के माता-पिता - वहिशताई जे डाब ूऔर फातमेा जगमग ने की है- जो इस क्षेत्र में पेशवेर भी हैं।

वी कनेक्ट में हमारा उद्देश्य माता-पिता को अपने बच्चों को समाज के मखु्यधारा में, सदस्यों के रूप में योगदान देने में सफल बनाने 
के उनके प्रयासों में उनका समर्थन करना, उन्हें शिक्षित करना, सशक्त बनाना, प्रोत्साहित करना और उन्हें मार्गदर्शन प्रदान करना है। 
हम विशषेज्ञों और डिवाइस कंपनियों, एजेंसियों, कें द्रों, क्लीनिकों और शकै्षिक ससं्थानों के साथ माता-पिता को जोड़ने में मदद करने 
के लिए वास्तविक और वर्चुअल, ऐसे दोनों तरह के प्लेटफॉर्म और नेटवर्क  बनाकर अपना उद्देश्य प्राप्त करत ेहैं, साथ ही माता-पिता 
और बच्चों के लिए उनसे बातचीत करने और समर्थन प्राप्त करने के लिए मचं भी प्रदान करत ेहैं। । हमारी ससं्था भारत के सात 
शहरों में बारह सर्क लों में १३०० से अधिक अभिभावकों की सेवा करती है और केनिया में हमारा एक अतंरराष्ट्रीय सर्क ल भी है।

हम समर्पित माता-पिता और पेशवेर हैं जो एक सामान्य कारण की दिशा में काम कर रहे हैं। हमारी जानकारी नीचे सचूीबद्ध की 
गयी है:

हम एक अभिभावक-कें द्रित मॉडल का पालन करत ेहैं जो चार प्रमुख क्षेत्रों पर आधारित हैं:
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जल्दी पता लगाना

शरुुआती नदैानिक सवुिधाओ ंकी कमी को देखत ेहुए, वी कनेक्ट ने एक नए श्रवण क्षमता जाचँ कार्यक्रम की स्थापना की है जिसमें 
७५००से अधिक नवजात शिशओु ंकी जाचं की गई है। इसके महत्व पर निरंतर बातचीत करके और शिक्षा के मध्यम से और नवजात 
शिश ुकी श्रवण क्षमता की जांच का महत्व समझाकर, अस्पतालों और डॉक्टरों से किए जानेवाले शरुुआती प्रतिरोध को दरू किया गया।

एक-दसूरे से जोड़ना और विचार विमर्श करना

प्रत्येक वी कनेक्ट सर्क ल का गठन भौगोलिक क्षेत्र के आधार पर किया जाता है जिसमें पचास या उसस ज्यादा अभिभावक शामिल 
होत ेहैं। हर सर्क ल का एक व्हाट्सएप चैट रूम है जहा ंमाता-पिता और वी कनेक्टर नियमित रूप से विभिन्न मदु्दों, समस्याओ,ं 
चितंा और अनुभवों पर चर्चा करत ेहैं। बच्चों की उपलब्धियों को माता-पिता द्वारा साझा और मनाया जाता है जो परिवारों को बहुत 
अधिक प्रेरणा देता है और गर्व महससू कराता है। सलाह और समाधान प्रदान किए जात ेहैं और माता-पिता, कोर टीम और कार्यकारी 
समिति द्वारा अपने अनभुव बताए जात ेहैं। चैट रूम और सर्क ल माता-पिता के बीच बेहतर सबंंध बनाने में मदद करत ेहैं और अनुभव 
माता-पिता को आशा और समाधान प्रदान करत ेहैं।
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ज्ञान और सशक्तिकरण

सर्कल्स  के भीतर और बाहर उपकरण की देखभाल और हिफ़ाजत, अधिकार, लाभ और सवुिधा, माता-पिता की वकालत, निवेशन, 
आनवंुशिक परामर्श, व्यवहार प्रबंधन, गहृ कार्यक्रम, बायमॉडल फिटिगं, प्रारंभिक पहचान का महत्व और हस्तक्षेप, बायलैटरल कॉक्लीयर 
प्रत्यारोपण और व्यावसायिक चिकित्सा का महत्व ऐसे विषयों पर चर्चा करने के लिए समय-समय पर कार्यशालाएं और सेमिनार 
आयोजित किए जात ेहैं।

मानसिक आरोग्य और मानसिक स्वास्थ्य इस विषय पर आयोजित कार्यशालाएं एक प्रसिद्ध गरै सरकारी सगंठन, उम्मीद बाल 
विकास कें द्र के साथ साझदेारी में आयोजित की जा रही हैं। हमारे पास अपने मखु्यधारा मार्गदर्शक को लेकर माता-पिता, देखभालकर्ता, 
शिक्षक, प्राचार्य और पेशवेरों तक पहँुचने की बड़ी योजनाएं हैं। आने वाले वर्षों में वी कनेक्ट के लिए ये दोनों उपक्रम  महत्वपरू्ण 
रणनीतिक क्षेत्र होंगे।

समुदाय को एक साथ लाना

वी कनेक्ट माता-पिता और बच्चों को खुद को ज्यादा दर्शकों के सामने व्यक्त होने के लिए मचं प्रदान करता है। हमारे कार्यक्रम और 
वार्षिक सम्मेलन के दौरान मचं पर जाने के लिए हमारे बच्चों और माता-पिता को सक्षम करने के लिए मचं बनाए जात ेहैं। माता-
पिता और बच्चों को आत्मविश्वास बढ़ाने, बातचीत करने, आनंद लेने, एक-दसूरे से सीखने और सबंंध स्थापित करने में प्रोत्साहित 
करने के लिए खेल, पिकनिक, सैर और सासं्कृति क कार्यक्रमों जैसी विभिन्न गतिविधियों का आयोजन किया जाता है।

कुछ आखिरी शब्द……
हमारी गतिविधियों के पैमाने और दायरों को देखत ेहुए, हम मिलने वाली किसी भी तरह के समर्थन और सहायता के लिए हमेशा 
आभारी हैं। यदि आप हमारे बारे में अधिक जानना चाहत ेहैं तो कृपया यहाँ देखें:

www.vconnectfoundation.org, 

https://www.facebook.com/VConnectfoundation/

https://www.linkedin.com/company/vconnectfoundation/

https://www.instagram.com/vconnectfoundation/

यदि आप कुछ मदद करना चाहत ेहैं (हमारे पास विदेशी धनराशि के लिए 80G अतंर्गत छूट और FCRA है) या बस हमारे पास 
पहंुचना चाहत ेहैं तो कृपया यहं संपर्क  करें:

vconnect.foundation@gmail.com



19

विवरण

�� “मझु ेयह कहना चाहिए कि ये एक शानदार ढंग सें परिकल्पित, अच्छी तरह से जांच किया गया (बहुत 
सारे महत्त्वपरू्ण तथ्यों के अनुसार) है, व्यापक रूप से परिपूर्ण और सकं्षिप्त रूप से प्रस्तुत किया गया 
हैंडबकु है जो मझु ेलगता है कि जरूरतमदं लोगों के लिए एक अमलू्य मार्गदर्शक होगा। आपके प्यार भरे 
श्रम को सहारना ही होगा! लेकिन इसे निश्चित रूप प्रिंट करे! यह निश्चित रूप सें सामाजिक आवश्यकता 
की सेवा करेगा।”

बेनिफर पी. कुटार
प्राचार्य
जे. बी. पेटिट हाई स्कू ल
मुंबई

�� आपने एक अद्भुत काम किया है। मुझ ेलगता है कि हर चीज का उल्लेख किया गया है और यह बहुत 
संक्षिप्त है लेकिन स्पष्ट है। यह एक अद्भुत तत्काल परिकलक होगा!”

डॉ.परवीन दादाचंजी
एम .डी. मनोचिकित्सक
बच्चे और किशोर मानसिक स्वास्थ्य में एक विशषे रुचि के साथ सलाहकार मनोचिकित्सक
मुंबई

�� “मैं बहरेपन वाले बच्चों के माता-पिता के लाभ के लिए प्रकाशित की गई ‘मेनस्ट्रीम गाइड’ की सामग्री 
से प्रभावित हुआ था। विशषेतः इसलिए क्योंकि यह उन स्कू लों में उनकी शिक्षा के एक बहुत महत्वपूर्ण 
पहलू से संबंधित है जहां सामान्य श्रवण क्षमता वाले बच्चे पढ़ रहे हैं। माता-पिता को सामान्य स्कू लों 
में अपने बच्चे के एकीकरण के इस पहलू पर मार्गदर्शन करने की आवश्यकता है। यह बहरेपन वाले 
बच्चों के आवास और शिक्षा के क्षेत्र में सबसे कमजोर क्षेत्रों में से एक है। इस प्रयास के लिए और 
बहरेपन से पीड़ित व्यक्तियों के  माता-पिता और विशषे शिक्षकों को व्यावहारिक मार्गदर्शन प्रदान करने 
के लिए वी कनेक्ट फाउंडशेन को बधाई देता हँू।”

प्रो. रमेश के. ओज़ा
वरिष्ठ ऑडियोलॉजिस्ट,
ऑनररी डिरेक्टर केडीएन श्रुति स्कू ल फॉर डिफ,
कैलिप्सोनिक में वाक(स्पीच) और श्रवण क्षमता के परामर्शदाता
मुंबई

�� “मैंने अभी आपका मेनस्ट्रीम गाइड देखा और मुझ ेआप लोगों को इस तरह का एक व्यापक और 
जानकारीपूर्ण काम करने के लिए बधाई देनी चाहिए! एक शिक्षक के रूप में, मैंने आपकी युक्तियों और 
रणनीतियों को बहुत उपयोगी पाया और मुझ ेयकीन है कि अभिभावक भी गाइड में दी गई रणनीतियों 
से लाभान्वित होंगे। आपकी अनुमति से मैं इन्हें अपने सह-शिक्षकों के साथ साझा करना चाहंूगा। “

गुलशन श्रॉफ	
मोंटेसरी शिक्षक और एकीकृत शिक्षक और परामर्शदाता 
कासा मोंटेसरी 
मुंबई

�� “यह प्रत्यक्ष लक्ष्य कें द्रित करके की गई एक शानदार पहल है।”

माला चड्ढा	
विशषे शिक्षक और नरेैटिव थेरपिस्ट (नैरेटिव प्रथाएँ) 
मुंबई
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अनुमोदक

yy https://www.handsandvoices.org/resources/jcih-parent-guide.html

yy https://www.wacsep.org/cms/lib4/CA01001768/Centricity/Domain/57/DHH%20
Accommodations%20and%20Strategies.pdf

yy https://www.handsandvoices.org/pdf/IEP_Checklist.pdf

yy https://www.cdc.gov/ncbddd/hearingloss/parentsguide/index.html

yy https://digitalcommons.wustl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1103&context=
	 pacs_capstones

yy https://www.handsandvoices.org/pdf/mainst_cal.pdf

yy https://hearingfirst.org/en/lsl/what-lsl-takes

yy https://www.agbell.org/Families/Listening-and-Spoken-Language

yy https://www.handsandvoices.org/pdf/IEP_Checklist.pdf

yy https://www.listenclear.com/classroom-accommodations-for-students-who-are-
hard-of-hearing/

yy https://www3.gallaudet.edu/clerc-center/tips-to-go/tips-to-go-bookmarks---
supporting-educational-success/accommodating-deaf-and-hard-of-hearing-
students-in-schools.html

yy https://www.wacsep.org/cms/lib4/CA01001768/Centricity/Domain/57/DHH%20
Accommodations%20and%20Strategies.pdf

yy https://www.adcet.edu.au/inclusive-teaching/specific-disabilities/deaf-hearing-
impaired/

yy https://successforkidswithhearingloss.com/for-professionals/accommodations-for-
students-with-hearing-loss/

yy https://www.asha.org/Events/convention/handouts/2011/Martin-Williams-Gassen/

yy http://www.clarkeschools.org/uploads/files/mainstreaming/MSConfBroc_18_final-
interactive.pdf




